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“Construcción de indicadores” 

 

Objetivo: El participante conocerá e identificara los componentes que integran un indicador. 
Reconocerá le entorno estratégico necesario para la integración de indicadores 

 

1. Los Cinco Principios de la Organización Enfocada a la Estrategia 
a. Traducir la Estrategia en Términos Operacionales 
b. Alinear a la Organización para Generar Sinergias 
c. Hacer de la Estrategia un Proceso Continuo 

2. El RAE 

3. Definiciones y Conceptos 
a. Indicadores 
b. Gestión 

i. indicadores 
4. indicadores numéricos 
5. indicadores de gestión y desempeño 

a. interpretación 
b. estándar 
c. rango 

6. implementación de indicadores 
7. necesidad de los indicadores 
8. revisión de indicadores  
9. indicadores: 

a. Área comerciale 
b. Área financiera 
c. Área de producción  
d. Área administrativa 

10. Ejercicio 
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